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20 ERYREDR [ ] Ticarethane
[ ] Sanayi
ELEKTRIK ENERJISI SATIS SOZLESMESI (GENEL) [ ] Tarimsal Sulama

- MADDE 1: SOZLESMENIN TARAFLARI

Isbu Sozlesme Ruzgarlibahce Mahallesi, Ozalp Cikmazi No:10 34805 Kavacik - Beykoz istanbul / TUrkiye adresinde
mukim ve 0609009963200015 mersis numarall AKSA ELEKTRIK SATIS AS. (Sozlesmede; “Tedarikei” olarak
anilacaktir) ve adi ve iletisim bilgileri S&zlesme sonunda belirtilen Musteri (Sézlesmede Tedarikei ve MUsteri birlikte
“Taraflar” olarak anilacaktir) arasinda akdedilmistir.

I MADDE 2: S6ZLESMENIN KONUSU

Sozlesmenin konusu, Tedarikei tarafindan temin edilen elektrik enerjisinin, ekte belirlenen adreste/adreslerde bulunan
ve ekte belirtilen tesisat (abone) numarasi/numaralari ile kayith ttiketim noktasinda/noktalarinda kullanimak Gzere
Musteriye satisi ve bu kapsamda Taraflarin hak ve yukumlultklerinin belirlenmesidir.

MuUsteri So6zlesmenin imza tarihinden sonra isbu Sézlesme’nin kapsamina yeni sayaclar eklemek isterse, farki
zamanlardaki her sayac ekleme talebi icin yeni bir IAO2 formu imzalamakla yukumludur.

Il MADDE 3: S6ZLESMENIN YORURLUGE GIRMESI

Sozlesme, immza tarihi itibariyle yururluge girer. Aksi sézlesmenin ekinde yer alan taahhutnamelerde belirtiimedikce,
Musteri tarafindan imzalanan her bir Taahhttnamenin suresi taahhut kapsamindaki her bir sayac icin imza
tarihinden sonra elektrik verilmesi ile baslar ve isbu tarih ilgili sayac icin "Taahhut Baslangic Tarihi” olarak adlandirilir.

- MADDE 4: ENERJi SATIS FiYATI, FATURALAMA VE ODEMELER

4.1. Elektrik Enerjisi Satis Fiyati

MuUsterinin tabi oldugu tarifeyi duzenleyen ve hukum ve sartlari ile badh oldugunu kabul ettigi Taahhutname isbu
S6zlesme ekinde yer almaktadir. Musteri bu Sézlesme kapsaminda birden fazla Taahhutname imzalarsa,
imzalanan her bir Taahhttname isbu Sézlesmenin ayriimaz bir parcasi olacak ve isbu Sézlesme hukumleri ttm
Taahhttnameler kapsaminda uygulanacaktir. Enerji Satis Fiyat, Musterinin Sézlesme tarininden énceki son 12
(onik) aylik dénem icerisinde tukettigi enerji miktari (Musteri tarafindan beyan edilen) ve yuk profili dikkate
alinarak hesaplanmistir.

Tedarikei, asadidaki hallerin gerceklesmesi durumunda, Enerji Satis fiyatini yeniden hesaplayarak artirma veya
azaltma hakkina sahiptir;

a) Musteriler tarafindan Tuketilen enerji miktari oraninin ve/veya yuk profilinin 12 (oniki) aylik donem miktari
icin beyan edilen tuketim miktarindan + %10 oraninda degismesi (aylik ortalama tuketim miktari 1000.000 kwh
ve Uzerinde olan Musteriler icin), veya

b) Portfoye girdikten sonraki aylik tiketimleri arasindaki dedisim oraninin £ %10°’dan fazla olmasi durumunda
(aylik ortalama tuketim miktari 1000.000 kWh ve Uzerinde olan Musteriler icin), veya

c) Musterinin yeni bir tesis ya da tesisleri devreye sokmasi veya teklife esas alinan ayni adresteki tesisin
genisletilmesi veya,

d) Musterinin tarifesinde veya kendisine ait tesis(ler)in, abone grubu, iletim ve daditim sistemi baglantisinda
degdisiklik olmasi halinde.

Musteri bu hususta bilgilendiriimis ve bu hukmu hicbir itiraz ileri stirmeksizin kabul etmistir. Elektrik piyasasi
mevzuatl veya diger ilgili mevzuat geredince Musterinin dagitim sirketine dodrudan ddemekle yukumlt oldugu
bedellerden Tedarikci sorumlu degdildir. Tedarikei, MUsterinin elektrik tuketimi dolayisiyla mevzuat kapsaminda
odemekle yukumlt oldugu tum tutarlari ve/veya bedellerin gerive donuk olarak dedistirimesi durumunda
gecikmeden kaynaklanan faizini Musteriye aynen yansitma hakkina sahiptir. Bu bedellerin dagitm sirketince
Tedarikei tarafindan édenmesi istendigi takdirde Musteri bu bedelleri eksiksiz olarak Tedarikciye édeyecedini
kabul, beyan ve taahhut eder.

Tedarikgi, isbu Sézlesmenin kurulmasindan sonraki bir tarihte meydana gelebilecek mucbir sebepler ve diger
sebeplerden dolayi uretim kaynak veya tedarik maliyetinde meydana gelebilecek artislari, MUsterinin satis fiyatina
aynen yansitma hakkina sahiptir. Ayni sekilde, isbu Sézlesmenin kurulmasindan sonraki bir tarinte enerji
piyasalarinda faaliyet gdsteren kamu kuruluslari ve resmi makamlarca yapilacak duzeltmeler, EPDK tarafindan
duzenlenen ilgili perakende satis tarifesinde dodrudan ya da dolayl olarak Tedarikginin aleyhine yapilacak
degisiklikler, yeni hukuki duzenlemeler, mahkeme kararlari, dogabilecek vergi veya fonlar nedeniyle Tedarikgi
aleyhine bir durum olusmasi halinde de, Tedarikeinin ilgili bedelleri de Musteriden tahsil etme hakki mevcuttur.
Tedarikei, PMUM/EPIASIN uyguladidi dlzeltme kalemleri, PMUM/EPIAS fiyatlari, kendisine PMUM/EPIAS tarafindan
fatura edilen diger her turlti bedel ve/veya TEIAS, TEDAS veya dagitim sirketi tarifelerinde meydana gelen
degisiklikler nedeniyle meydana gelebilecek artislari da Musteriye yansitip fatura edebilir.

Yukarida sézu edilen artis halinde olusacak yeni aktif enerji bedeli, bu madde icerisinde belirlenen Musterinin
bulundugu bolgedeki gorevli tedarik lisansi sahibi ttzel kisinin elektrik enerjisi birim satis fiyatini gecmeyecektir.
Aksi takdirde Musteri, ihtivaci olan enerjiyi gorevli tedarik lisansi sahibi tuzel kisiden saglama hakkina sahip
olacaktir.




4.2, Faturalama ve Odeme Suresi

Tedarikci, Musteriye her fatura déneminde 4.1. maddeye goére hesaplanan toplam tahakkuk ve Sézlesmenin ilgili
diger maddeleri uyarinca dogdabilecek alacaklar icin fatura duzenleyerek, faturayl posta ve/veya kisa mesqj
(SMS) ve/veya elektronik posta ve/veya faks ve/veya e-arsiv yoluyla Musteriye ulastiracaktir. Musteri, faturalarin
kendisine e-posta veya kisa mesaj (SMS) ve/veya e-arsiv yoluyla elektronik iletisim kanallariyla géonderilmesine
muvafakat eder. Musterinin fatura tutarini 444 4 610 numarall Cagri Merkezinden dJdrenme hakki olup ayni
zamanda bu kanaldan fatura tutarini takip etme sorumlulugu da bulunmaktadir.

Musteri, tahakkuk ettirilen fatura bedelinin tamamini, faturanin duzenlenme tarihinden itibaren 10 (on) gun
icerisinde asadida yer alan veya Tedarikei tarafindan yazil olarak bildirilen banka hesap numaralarindan birine
yatiracaktir.

FiRMA ADI AKSA ELEKTRIK SATIS AS.
BANKA | SUBE GARANTI BANKASI - YENIBOSNA TICARI SUBE
TL IBAN TR58 0006 2000 3040 0006 2953 97
SUBE KODU / HESAP NO 304 - 6295397
. _____________________________________________________________________________________________________________________|]
FiRMA ADI AKSA ELEKTRIK SATIS AS.
BANKA | SUBE IS BANKASI - GUNESLI KURUMSAL SUBE
TL IBAN TR13 0006 4000 0011 2550 0639 12
SUBE KODU / HESAP NO 1255-0063912
. _____________________________________________________________________________________________________________________|]
FiRMA ADI AKSA ELEKTRIK SATIS AS.
BANKA | SUBE YAPI KREDI BANKASI - ANADOLU KURUMSAL SUBE
TL IBAN TR34 0006 7010 OO00 0072 5114 48
SUBE KODU / HESAP NO 673-72511448

Tedarikei tarafindan duzenlenen faturalar, yanlislik sebebiyle iade edilemez. Tedarikcinin faturada sehven yapmis
oldugu yanlisliklar ancak karslilikl mutabakatla ve iade/telafi faturalar ile duzeltilebilecektir. Bu streg, Musteriye
6deme maddesindeki yukumluluklere aykiri davranma veya geg¢ édeme hakki vermez.

Faturanin son dédeme tarihinin resmi tatil gunune gelmesi durumunda 6édeme, takip eden ilk is gunu yapilacaktir.
Zamaninda sayac okuma bildirimleri yapiimayan veya zamaninda okunmayan sayaclar icin duzenlenecek fatura,
bir dnceki ay icerisinde gerceklesen tuketim, &nceki tuketim ortalamalari veya Tedarikei tarafindan belirlenen makul
baskaca bir yontem baz alinarak duzenlenecektir. Verilerin bildiriimesini muteakip, o aya iliskin fazla ya da az
odeme mevcut ise fazla ya da az édenen bu kisim bir sonraki ay faturasindan mahsuplasilacaktir.

Herhangi bir sebepten dolayi fazla veya eksik fatura veya tahsil edilmis tutarlar icin Tedarikei iade/telafi faturasi
goénderebilecedi gibi bir sonraki ayda duzenlenen faturadan mahsup da edebilir.

Musterinin, Tedarikci tarafindan Sézlesmede ya da faturada bildirilen édeme kanallarindan farkl bir hesaba
odeme yapiimasi halinde, Tedarikei Tuketiciye vade farki faturasi kesme hakkini sakl tutar.

4.3. Faturanin Suresinde Odenmemesi

Musterinin, aylik faturadaki toplam tutar faturada belirtilen sure icerisinde ddemesi esastir. Toplam tutar
odenmedidi takdirde, fatura toplam tutarina son dédeme tarihinden itibaren alacagin tamaminin tahsil edilecedi
tarihe kadar gecen sure icin 6183 sayill Amme Alacaklarinin Tahsil Usull Hakkinda Kanunun 51. maddesine gore
belirlenen gecikme zammi oraninda gunltk gecikme zammi uygulanir ve Musteriye fatura edilir. MUsterinin yaptid
kismi ddemeler dncelikle gecikme zammi tutarindan dusulur; bakiye anapara alacadina gecikme zammi
uygulanacaktir.

Musteri tahakkuk ettirilen fatura bedelini, belirtilen son édeme tarihine kadar 6édemedidi takdirde, son dédeme
tarihini izleyen 5 (bes) is guint (dahil) icerisinde posta ve/veya kisa mesaj (SMS) veveya elektronik posta veveya faks
yoluyla Musteriye bir kez daha bildirimde bulunulur. Bu bildirime ragmen, fatura bedeli bildirimi takip eden 5 (bes) is
gunu (dahil) icerisinde 6denmedidi takdirde Tedarikginin MUsterinin fatura tutarini yasal faiziyle birlikte teminatindan

tahsil etme hakki bulunmaktadir. Ayrica bu durumda Tedarikei, sagladigr avantaiji geri alarak Sézlesmeye devam
edebilecedi gibi fesih de edebilir.

4.4. Tedarikginin Takas-Mahsup Hakki

Tedarikei, Musterinin, Tedarikeci veya Tedarikcinin grup sirketleri nezdinde dogmus ve dodacak her turlt borg ve
yukumluluklerinden oturd, Musterinin dogmus ve dogacak tum hak ve alacaklar Uzerinde takas ve mahsup
hakkina sahiptir.
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- MADDE 5: TEMINAT
5.1. Teminat Verilmesi
Musteri, S6zlesmenin kurulmasindan sonraki 5 (bes) gun icinde, Sézlesme uyarinca yapilacak tum édemelerin
ve Tedarikcinin ugrayabilecedi zararlarin teminati olmak Uzere; miktari, metni ve bankasi Tedarikgi tarafindan
onaylanacak, kesin, suresiz, gayri kabili rucu, sartsiz ve ilk talepte ddenebilir bir banka teminat mektubu veya
nakdi teminat verecektir. Musteriye birden fazla sayaci kapsaminda birden fazla fatura kesiliyorsa, teminat
miktarinin belirlenmesinde tum fatura tutarlarinin toplami dikkate alinacaktir.

Teminat miktari,

1. MUsterinin elektrik enerjisi tuketimi aylik 10000 kWh'ten az ve ana abone grubu mesken veya ticarethane ise,
Tedarikcinin kesecedi ilk fatura tutarinin %10°u tutarinda olacaktir ve Uc taksit seklinde Tedarikci tarafindan
Musteri'ye gbnderilen ilk U¢ faturaya yansitiimak suretiyle édenecektir.

2. MUsterinin elektrik enerjisi tuketimi aylik 10.000 kWh'ten fazla olmasi veya ana abone grubunun mesken veya
ticarethane disinda olmasi halinde daditim/iletim sistemine badli ilgili abone grubu icin gecerli iki aylik ortalama
fatura bedeli regule tarife Uzerinden hesaplanacaktir. Sézlesme dénemi icinde tuketim miktar Sézlesme dncesi
12 aylik déneme kiyasla %20 oraninda artarsa veya Sézlesmenin yeni ddnem icin uzamasi séz konusu olursa,
verilen teminat mektubu tutari Musterinin enerji talebine ve enerji satis birim fiyatina gére Tedarikei tarafindan
yeniden belirlenecektir. Musteri belirlenen yeni teminat tutarini, Tedarikeinin bildiriminden itibaren 5 (bes) gun
icinde Tedarikciye vermekle yukumludur.

Teminatin suresi icinde veriimemesi ve/veya verilememesi durumunda, Tedarikei enerji satisina baslamayabilecedi
gibi, herhangi bir ihbara gerek olmaksizin Sozlesmeyi feshedebilir. ihtilafsiz olarak Sézlesmenin sona ermesi
halinde, sona erme tarihini takip eden Gctincl ayin sonuna kadar, teminat mektubu ve/veya nakti teminat ayni
miktarda MUsteriye iade edilecektir.

5.2. Banka Kanaliyla Teminat Sistemi

Musterinin ddemelerini kredili Dogrudan Borclanma Sistemi (DBS) sistemi ile yapacadini bildirmesi halinde,
Tedarikciye teminat mektubu verme zorunlulugu olmayacaktir. Bu durumda Musteri, Tedarikei tarafindan
bildirilecek sézlesmeli bankalardan biri ile Tedarikcinin bildirimini muteakip 5 (bes) gun icinde Madde 51de
belirtilen tutarlar oraninda kredili DBS Sézlesmesi yapacak ve bir suretini Tedarikgiye verecektir. Bu kapsamda
banka ile yapilacak DBS Sézlesmeleri, bu Sdzlesmenin ayrilmaz bir parcasi olacaktir.

DBS'nin kredisiz olmasi veya kredili olmasina ragmen limitinin madde 51de duzenlenen tutardan dusuk olmasi
halinde Tedarikgci, MUsteriden DBS'ye ek olarak teminat mektubu veya nakdi teminat isteme hakkina sahiptir.

Musterinin ilerleyen bir stirecte herhangi bir sebeple DBS'den cikmak istemesi ve/veya banka tarafindan DbBS'den
cikariimasi halinde Musteri, bu durumu ayni gun Tedarikciye bildirmek ve madde 51e gore talep edilecek
teminat mektubunu DBS'den ¢ikma ve/veya cikarilima tarihinden itibaren en gec 3 (U¢) gun icinde Tedarikciye
vermekle mukelleftir. Aksi takdirde Tedarikci Sdzlesmeyi tek tarafli olarak feshetme hakkina sahiptir.

- MADDE 6: SAYAGLAR VE OLGCUM DEVRELERI
Musteri, tUketilecek elektrik enerijisinin duzenli ve dogru olarak dlculmesini saglamakla yukumludur. Bu kapsamda
Musteri, saatlik elektrik enerjisinin élcumunde esas alinacak uzaktan okumaya uygun sayaglarini ve yedeklerini
elektrik piyasasi mevzuatinda ongéruldugu sekil ve standartlarda tesis etmek, muhafaza etmek, yenilemek,
kontrol etmek ve tamir etmekle ve aksi takdirde Tedarikginin bu maddeye aykirilik sebebi ile 6demek zorunda
kalabilecedi zararlari ve cezai bedelleri tazminle yukumludur.

- MADDE 7: TARAFLARIN DIiGER HAK VE YUKUMLULUKLERI

7.1. Misterinin Hak ve Yukumlaltkleri;

7.1.1. MUsteri, enerji piyvasalarinda faaliyet gosteren kamu kuruluslari ve resmi makamlarca veya Musterinin
bagl oldugu dagditim sirketi tarafindan elektrik enerjisi piyasasini dizenlemeye yénelik yapilan her turlt yasal
duzenlemelerde yapilacak dedisikliklere, mahkeme kararlarina ve elektrik fiyatini ya da elektrik veya kaynak
Uretim ya da tedarik maliyetini etkileyen duzenlemelere uymayi pesinen kabul ve taahhut eder.

7.1.2. MUsteri, iletim ve/veya daditim sistemine badlantisi ve hatlarin mulkiyetine iliskin olarak ézel durumu
hakkinda tam ve dodru bilgi vermekle yukumludur. Aksi takdirde Musteri, dogabilecek her turlt zararlardan ve
idari yaptirimlardan munferiden sorumlu olacaktir.

7.1.3. Aylik ortalama tuketim miktari 1000.000 KWh'In Uzerinde olan Musterilerin tuketim tahminlerini saatlik,
gunluk, aylik ve villik olarak bildirmesi Tedarikei tarafindan talep edilebilir.

Musteri saatlik ve gunluk yuk cekis miktarlarini bir gin &nceden, aylik cekisleri bir ay &énceden ve villik cekisleri
her sézlesme yill baslangicindan 1 (bir) ay éncesine kadar bildirmekle yukumludur. Bu yukumluluklerin yerine
getiriimemesi veya tahmini saatlik tuketimlerle gerceklesen saatlik tuketimler arasinda + %10' dan fazla fark
olusmasi halinde Tedarikcinin £ %10” dan fazla fark olusan saatler icin Dengeleme ve Uzlastirma Yonetmelidi
madde 110'da belirtildigi sekilde hesaplanan Enerji dengesizlik tutarint musteriye faturalandirmma hakki bulundugunu
ve/veya Tedarikeinin Sozlesme ile belirlenen enerji satis fiyatini tek tarafli olarak revize etme hakkini kabul eder.

7.1.4. MUsteri, So6zlesmenin yurdrltkte oldugu dénem icerisinde, Tedarikginin elektrik enerjisi vermemesi ve/veya
verememesi halinde baska bir Tedarikciden elektrik enerijisi alabilir.

7.1.5. Elektrik enerijisinin kesilmesi, acilmasi, sayaclarin okunmasi, arizalanmasi ve benzeri hallerin ortaya cikmasi
durumunda Tedarikcinin herhangi bir sorumlulugu olmayip, Musteri, bilgi almak veya geredinin yapiimasi icin
ilgili Dagtim Sirketinin isletme Bakim ve/veya Muessese Mudurligarne veya mevzuat kapsaminda bu kurum
ve kuruluslarin yerine ikame edilen ilgili birimlere basvurma hakkina sahiptir. Boyle bir durumda, Musteri es
zamanl olarak durumu Tedarikciye bildirmekle yukumludur.
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7.1.6. MUsteri, yururlukteki Elektrik Piyasasi Kanunu ve mevzuata uygun hareket etmemesi, diger kurum ve
kuruluslara karsi olan yukumitltklerini yerine getirmemesi nedeniyle kendisine rucu edilen bedellerden dogrudan
sorumludur. Musteri bu bedellerin 6denmemesinden dolayi elektrik enerjisinin kesilmesi nedeniyle Tedarikcinin
herhangi bir sorumlulugu olmayacagini ve ugrayacadi zararlari tazmin edecedini kabul eder. Musteri sayaclardaki
yanlis kullanimdan veya sistemi enerji kaybina ugratmaktan veya baska yollarla tcuncu kisilere verdidi zararlardan
veya ucuncu kisilerle olan sézlesmeler kapsamindaki yaptirmlardan bizzat sorumlu olacaktir.

7.1.7. MUsterinin sisteme kaydi icin Piyasa Mali Uzlastirma Merkezine veya yerini alacak baska bir resmi makama
yapllacak basvuru surecinin, goérevli tedarik ya da dzel tedarikci firmaya yapilan musteri gecis onayi basvurusunun
reddedilmesi de dahil olmak Uzere herhangi bir sebeple basariyla tamamlanamamasi halinde, yeniden basvuru
yapip yapmamaya karar verme yetkisi Tedarikgiye aittir. Musteri, Tedarikginin yeniden basvuru yapmamasi halinde,
isbu Sozlesmenin kendiliginden sona erecedini ve Tedarikciden herhangi bir tazminat, gelir kaybi vb. taleplerde
bulunmayacadini kabul eder.

7.1.8. MUsteri, S6zlesme kurulmasindan sonra, bu Sézlesme icerisinde duzenlenmis ve Tedarikciye tek tarafli olarak
dedgisiklik hakki veren durumlar haricindeki diger tarife ve kampanya dedisikliklerinin ve Madde 8.1 hukmu sakli
kalmak Uzere, sure uzatimi ve bunun gibi diger Soézlesme dedisikliklerinin kendisinden telefon, kisa mesaj (SMS)
veya e-posta onayi alinarak yapiimasina muvafakat eder. Musterinin bu sekilde onay verdigi islemlere sonradan
itiraz hakki bulunmamaktadir.

7.2. Tedarik¢inin Hak ve Yukumlultkleri;

Tedarikei, MUsteriyi, Tuketici Hizmetleri Yonetmeliginin 23/1-a maddesi ve diger mevzuat htukdmlerine uygun bir
sekilde, gerek Sozlesme éncesinde ve gerekse Sozlesmenin muzakeresi ve kurulmasi asamasinda, tuketici haklari,
muhtemel riskler ve Musterinin tuketim aliskanliklarina gére sunulabilecek ticari secenekler hakkinda yazili olarak
bilgilendirmistir.

- MADDE 8: SOZLESME SURESININ UZAMASI, SONA ERMESi VE SOZLESMENIN FESHI
Sézlesmenin diger maddelerinde duzenlenen fesih ve sona erme halleri sakl kalmak kaydiylag, fesih ve sona erme
halleri sunlardir:

8.1. S6zlesme Siresinin Uzamasi ve Sona Ermesi

Sézlesme, Taraflardan birinin ilgili Taahhttnamede belirtilen strenin sona ermesinden 3 (Ug) ay dnce noter
kanaliyla fesih ihbarinda bulunmamis olmasi halinde, Aksa tarifelerine tabi Musteriler icin ilgili Taahhttname
suresinin sona erme tarihindeki kendi Aksa tarifesinin guncel kosullarr ile, Aksa tarifelerine tabi olmayan Kurumsal
Musteriler icin elektrik enerijisi birim satis bedeli bir dnceki yilin UFE/ TEFE ortalamasi oraninda artirilacak ve ayni
kosullarla birer villik strelerle kendiliginden uzayacaktir.

8.2. S6zlesmenin Kendiliginden Sona Ermesi

Tedarike¢inin lisansinin sona ermesi veya iptali halleri ile MUsterinin, Serbest Tuketici niteligini kaybetmesi halinde
Soézlesme kendiliginden sona erer. Bu durumda, Taraflar birbirlerinden herhangi bir tazminat talebinde bulunmamayi
kabul ve taahhut ederler.

8.3. S6zlesmenin Feshi
8.3.1. Tedarikgi, Sozlesme suresi boyunca herhangi bir tarihte Musteriye bildirimde bulunarak, fakat takip
eden aydan itibaren gecerli olmak kosuluyla, Sézlesmeyi feshetme hakkina sahiptir.

8.3.2. Tedarikci, Musterinin Madde 9'da belirtilen devir yasagdina aykiri davranmasi halinde Musteriye sagladid
ve saglayacadi indirimleri kaldirma ve geriye donuk sadlanan avantaj Musteriden tahsil etme ve/veya Sozlesmeyi
feshetme hakkina sahiptir.

8.3.3. Tedarikci, MUsterinin Sozlesme/teklif tarininden dnceki son 12 (oniki) aylik donem icerisinde tukettidi eneriji
miktarini ve bagl oldugu abone baglanti seklini, hatal ya da eksik bildirmesi, Musterinin enerjinin kullanilacagdi
tesisler hakkinda yanlis, hatall ya da eksik bilgi vermesi halinde Musterive sadladigi ve sadlayacadi indirimleri
kaldirma ve geriye donuk sadlanan avantagjl Musteriden tahsil etme ve/veya sdzlesmeyi feshetme hakkina
sahiptir.

8.3.4. Ani ve olaganustu bir durum ile Tedarikeinin faaliyetini aksatacak beklenmeyen bir durumun ortaya ¢cikma-
s, Tedarikeinin ve/veya enerjisini temin ettidgi sirketlerin Uretim tesislerinin genel arizasinin 3 (U¢) gunden uzun
surmesi, Devlet kurumlarindan herhangi biri tarafindan Tedarikginin ve/veya enerjisini temin ettidi sirketlerin faali-
yetlerinin durdurulmasi ve faaliyet durdurma suresinin 3 (U¢) gunden uzun surmesi, ekonomik kriz ya da deva-
lGasyon nedeni ile Tedarikcinin ve/veya enerjisini temin ettidi sirketlerin zor duruma dtsmesi, enerji iletim/daditim
hatlaring, trafo merkezlerine ve dider tesislere sabotaj nedeniyle 3 (U¢) gunden uzun suren arizalarin ortaya
¢ikmasi, enerji nakil hatlarinin herhangi bir nedenle kullanilamaz hale gelmesi, enerji piyasalarinda faaliyet goste-
ren kamu kuruluslari ve resmi makamlarin mucbir sebep, zor gun ve/veya kisit karari almasi veya hatlarda
yapimi 3 (U¢) gunden uzun suren arizalarin olusmasi halinde Tedarikgi, MUsteriye saglanan elektrik enerjisini
kesme ve/veya sozlesmeyi feshetme ve/veya Musteriden yuk cekis miktarinda kisitlama yapmasini isteme
ve/veya ilgili fatura déneminde elektrik enerjisini o dbneme ait PMUM tarafindan yayinlanan PTF (Piyasa Takas
Fiyat), SMF (Sistem Marjinal Fiyat) veya Musterinin badli oldugu TEDAS tarifesinden hangisi yuksek ise o fiyat
Uzerinden fiyatlandirma yapma hakkina sahiptir.

8.3.5. MUsteri, bir yil icerisinde aylik enerji 6¢demelerini 2 (iki) kez son 6deme gununden geg¢ oder ise Tedarikgi,
Musteriye sagladidi ve sagdlayacadi indirimleri kaldirma veya sdzlesmeyi feshetme hakkina sahiptir.

8.3.6. Elektrik Piyasasi Lisans Yonetmeligi Madde 35te tanimlanan mucbir sebep hallerinden herhangi birinin
gerceklesmesi ve 15 gunden fazla surmesi halinde Taraflardan herhangi biri sézlesmeyi tek tarafli olarak
feshedebilir.
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8.3.7. Tedarikgi, elektrik uretiminde herhangi bir nedenle ortaya cikabilecek aksaklik ve sikintilar, beklenmeyen
maliyet dedisiklikleri, S6zlesmenin imza tarihi ile onay tarihi arasinda gecen surede tarife dedisikliginin olmasi,
Musterinin bilgi ve belgeleri incelendikten sonra Tedarikcinin portféyune uygun olmdiginin gérulmesi ve/veya
Musterinin evraklarinin eksik olmasi, Tedarikei tarafindan onaylanmis tarifelerin ve fiyat listelerinin sézlesmeye
aktarilmasi sirasinda maddi hata yapildidinin tespiti, Musterinin son dénem elektrik ¢cekislerinin dengesiz olmasi,
eski tedarikcisine yaptigr édemeleri duzenli yapmamasi, elektrik enerjisi cekis meblaginin yeterli gérulmemesi,
piyasa arastirmasi sonucu sézlesme yapmaya uygun goértlmemesi gibi sebepler ile portfoyune eklememe
ve/veya Sozlesmeyi feshetme hakkini sakli tutar.

8.3.8. MUsterinin gercede aykiri beyanda bulundugdu tespit edilirse Tedarikei isbu Sodzlesmeyi tek tarafli olarak
feshedebilir.

8.3.9. Sozlesmenin Tedarikci tarafindan isbu Madde 8 kapsaminda feshedilmesi veya isbu Sézlesmenin muhtelif
maddelerinde belirtilen hallerde Sézlesmenin kendiliginden sona ermesi durumunda, Sézlesme kapsaminda
imzalanan tum Taahhutnameler de feshedilmis (veya duruma gore kendiliginden sona ermis) olacaktir. Ancak,
eder isbu Sézlesme altinda birden cok Taahutname imzalanmissa, Taahhttnamelerden birinin sona ermesi
veya feshedilmis olmasi bu Sézlesme altinda imzalanan diger Taahhutnamelerin gecerliligini etkilemeyecektir.

8.3.10. Sozlesmenin yurdrltde girmesinden sonra, bir Taahhttname imzalanmis olmasina ragmen, Musteri
tarafindan “Taahhut Baslangi¢c Tarihi’nden énce feshedilmek istenmesi halinde musterinin tarafimiza bildirdidi
fatura tutarlarindan en yuksek olaninin 2 kati tutarinda ceza uygulanacaktir.

8.3.11. Musterinin iflas, iflas erteleme veya konkordato talebinde bulunmasi, iflasinin talep edilmesi, borcunu
odemede acze dusmesi, alacaklarina haciz konulmasi, banka hesaplarina ve/veya sirkete el konulmasi, muflis
olarak hukum giyilmesi, Musteriye kayyum atanmasi ve/veya atanmasi talebi hallerinde Tedarikci sozlesmeyi
hakll sebeple feshetmeye yetkilidir.

I MADDE 9: DEVIR HAKKI

Musteri, satin almis oldugu elektrik enerijisini, Musteri bilgi Formunda/Formlarinda (Ek-1) de tanimlanan
tesislerinde kullanmak zorundadir. MUsteri elektrik enerjisini, Tedarikcinin yazili izni olmadan baska bir tesis icin
kullanamaz, baskalarina kullandiramaz, istifadesine terk edemez ve/veya Mdusterinin sUzme sayac veya
dagitim lisansi sahibi olmasi durumu haric olmak Uzere Gguncu sahislarin tiketim ihtiyaclar icin satin alamaz,
satamaz, alacaklarini ve yukumluluklerini devredemez.

Tedarikci 6nceden bildirimde bulunmak ve Musteriyi hak kaybina ugratmamak kaydi ile tek tarafli olarak
Sodzlesmeyi ve Sozlesmedeki hak ve borglarini 3. kisilere devredebilir. MUsteri bu durumda, Sdzlesme geredince
vermis oldugu teminati devralana vermeyi ve muhasebesinde devir sebebi ile gerekli duzenlemeleri yapmayi
beyan, kabul ve taahhut eder.

Il MA0DE 10: GizLiLik

Taraflar, Madde 14 hukumleri sakl kalmak Gzere, Sdzlesmenin hukumlerini ve isbu Sozlesme ve uygulanmasi
dolayisi ile diger taraf hakkinda her ne sekilde olursa olsun sahip oldugu bilgileri diger tarafin yazih iznini
almadan ucuncu sahislara aciklamayacaktir. Ancak, herhangi bir kanun, yonetmelik, kararname veya teblig,
mahkeme karari veya yetkili bir resmi mercinin karari gerektirdigi takdirde ve ilgili yazida belirtilen hususlarla
sinirll kalmak kaydi ile Taraflar bu bilgileri aciklamakta serbesttir. Taraflarin bu yukumliulugu, Sézlesmenin
herhangi bir nedenle sona ermesinden sonra da 5 (bes) vyil sureyle devam edecektir. Musteri bilgileri,
Sozlesmenin ifasi bakimindan gerekli olmasi halinde 3. kisilerle paylasilabilir.

Il MA0DE 11: VERGI, RESIM VE HARGLAR
Sozlesmenin tanzimi ile ilgili olarak tahakkuk etmis ve edebilecek tum damga vergisi Tedarikegi tarafindan
beyan edilerek &ddenecek olup bu tutarin tamami Musterinin ilk faturasina yansitilacaktir. Bu faturanin
duzenlenmesiicin MUsteriye elektrik enerjisi verilmeye baslanmasi gerekli dedildir. MUsteri, fatura bedelini fatura
tarihinden itibaren 10 (on) gun icinde ddemekle yukumludur. Diger resim ve harclar dogrudan Mdusteri
tarafindan ddenecektir.

) MADDE 12: TEBLIGAT

Musteri, yasal ikametgdhinin ve tebligat adresinin, Sodzlesmede belirtilen adresinin yaninda, musteri bilgi
formunda (Ek-1) bulunan e-posta adresi oldudunu, tebligatlarin ve bildirimlerin bu e-posta adresine ve/veya
beyan ettigi telefon numarasina kisa mesaj (SMS) yoluyla géonderilecedini ve bu sekilde géonderilecek fatura ve
bildirim dahil tum iletilerin yazil teblig yerine gececedini, kabul, beyan ve taahhut eder. Musteri yasal ikametgd-
hinda ve/veya dider iletisim bilgilerinde meydana gelen dedisiklidi, ilgili dedisiklikten itibaren 5 (bes) is gunu
icerisinde yazili olarak Tedarikgiye bildirmeyi; aksi takdirde isbu Sézlesmede belirtilen iletisim bilgileri kanaliyla
yapllacak tebligatin gecerli ve vyasal tebligatin tum sonuclarini doguracadini kabul ve taahhut eder.
Sozlesmenin yururltge girmesinden sonra, Taraflar arasinda Sézlesmenin feshine iliskin tum bildirimlerin noter
kanallyla ya da iadeli taahhttla posta yoluyla yapilmasi zorunludur. Tedarikeinin elektrik tedarikine baslamamis
olmasi, bu sekil sartini degistirmeyecektir.

I MADDE 13: ANLASMAZLIKLARIN ¢OZUMU
Sozlesmeden kaynaklanabilecek anlasmazliklarin ¢cozimunde istanbul Mahkeme ve icra Muduarltkleri yetkilidir,
Taraflar arasinda, isbu Soézlesme sebebi ile cikabilecek her turlt anlasmazlikta Tedarikginin defter ve kayitlari
kesin delil olarak kabul edilecektir. S6zlesmenin yururluge girmesinden sonra, Taraflar arasinda Soézlesmenin
feshine iliskin tum bildirimlerin noter kanalyla ya da iadeli taahhutll posta yoluyla yapilmasi zorunludur.
Tedarikecinin elektrik tedarikine baslamamis olmasi, bu sekil sartini dedistirmeyecektir.
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B ADDE 14: BiLGi PAYLASIMI
Musteri, diledigi zaman bu izni geri alabilme hakkini sakli tutmak kaydiyla:

a.Tedarikgi ile ayni sirketler grubu icerisinde yer alan istiraklerinin bu Sézlesme
icerisinde yer alan kisisel bilgilere erismesine ve kendisi ile pazarlama, satis ve musteri hizmetleri ile ilgili
konularda telefon, e- posta veya sms yolu iletisime gecmesine izin verir.

Evet |:| Hayir |:|

Evet |:| Hayir D

b. Kisisel bilgilerinin Tedarikeinin is iliskisi icinde oldudu 3. kisilerle ortak Urun ve hizmet sunulmasi amaciyla
paylasiimasina izin verir.

Is bu Sézlesmenin herhangi bir hUukmunin mevzuattaki dedisiklikler veya baska herhangi bir nedenle kismen
veya tamamen gecersiz veya uygulanamaz hale gelmesi, Sézlesmenin diger hukumlerinin de uygulanmamasi
veya gecersizligi sonucunu dogurmaz. Boyle bir durumda séz konusu hukum taraflar arasindaki mutabakata
en yakin sekilde yorumlanir ve uygulanir.

Sozlesme ilisiginde bulunan tum ek ve belgeler de dahil olmak Uzere, taraflar arasinda isbu Sézlesmenin konu-
suna iliskin anlasma ve mutabakatin tamamini icermektedir. Taraflar arasinda bu konuya iliskin olarak s&zIu
veya yazill olarak yapilmis énceki tum sodzlesmelerin, mutabakatlarin ve anlasmalarin yerine gegcmekte ve
onlar iptal etmektedir. 14 (ondért) madde ile 11 (onbir) ekten olusan bu Sézlesme, 1 (bir) asil olarak asadida
belirtilen tarihte usulune uygun olarak yururltde girmistir. Sdzlesmenin ash Tedarikcide kalacak, fotokopisi
MUsteriye verilecektir. S6zlesmenin ekleri, Sbzlesmenin ayrilmaz birer parcasi olup, Sdzlesme metninde yer
almis gibi hukum ifade eder.

Il TepARiKCi Il MUsTERI
AKSA ELEKTRIK SATIS AS. AD / SOYAD
ADRES: Ruzgarlibahce Mah. ADRES

Ozalp Ckmazi No:10 34805
Kavacik - Beykoz / ISTANBUL

TEL: +90 216 681 OO 00

iL
IMZA TARIHI /
IMZA YERI
TEDARIKGi ADINA MUSTERI ADINA
KASE VE iIMZA
EKLER:
Ek-1 MuUsteri Adres / Sayac Bilgi Formu
Ek-2 IA-O2 Formu
Ek-3 Taahhutname
Ek-4 On bilgilendirme Formu
Ek-5 Musteri imza Sirkuleri veya Musteri imza Beyannamesi (fotokopi)
Ek-6 Vekdlethname (Musteri adina Sézlesmeyi baskasi imzalyorsa)
Ek-7 Musteri Vergi Levhasi (fotokopi)
Ek-8 Ticari Sicil Gazetesi/Sanayi Sicil Belgesi (fotokopi)
Ek-9 Yetki Belgesi
Ek-10 Talep Edilen Sayaclara iliskin Son Dénem Fatura Ornedi 24052017
Ek-11 Perakende Satis Sodzlesmesi Sona Erdirme Talep Formu (Ek-3)
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EK-1: MUSTERI ADRES BILGI FORMU:
* Eksik ve yanlhs bilgi dolduruldugu takdirde sisteme kayit yapilamamaktadir.

TOPLAM SAYAC ADEDI

SAYAC NO

ABONE NO

SAYAC CARPANI

SAYACIN BAGLI BULUNDUGU BELEDIYE VE IBAN NO

ELEKTRIK FATURASININ UZERINDEKI SAYAC ADRESI

SAYACIN BULUNDUGU IL / ILCE

TALEP SEKLI (DAGITIM/OZEL)

T.C. KIMLIK NUMARASI

VERGI DAIRESI VE NUMARASI

FATURA ADRESI

FATURA ADRESI iL / ILCE

FATURA GONDERIM ADRES| Sfierdakinden forkd

FATURA GONDERIM ADRESI IL / ILCE
CEP TELEFONU VE SABIT TELEFON

E-MAIL

FATURA GONDERIM SECENEGIH: E MAIL: [] ADRESE KARGO: []

ANA SEKTOR/DETAY SEKTOR

ULUSAL ADRES NUMARASI

ISLEM TiPi (KIRACI / MULK SAHIBI)

MULK SAHIBI T.C. KIMLIK NO.

MULK SAHIiBI VERGI KIMLIK NO.

MULK SAHIBI ADI - SOYADI

DASK POLIGE NUMARASI

SAYAC NO

ABONE NO

SAYAC CARPANI

SAYACIN BAGLI BULUNDUGU BELEDIYE VE IBAN NO

ELEKTRIK FATURASININ UZERINDEKi SAYAC ADRESI

SAYACIN BULUNDUGU IL / ILCE

TALEP SEKLI (DAGITIM/OZEL)

T.C. KIMLIK NUMARASI

VERGI DAIRESI VE NUMARASI

FATURA ADRESI

FATURA ADRESIIL /ILCE
FATURA GONDERIM ADRESI veyo gincelenms se)

FATURA GONDERIM ADRESI iL / ILCE
CEP TELEFONU VE SABIT TELEFON

E-MAIL

FATURA GONDERIM SECENEGI: E MAIL: [ ] ADRESE KARGO: []

ANA SEKTOR/ DETAY SEKTOR

ULUSAL ADRES NUMARASI

ISLEM TiPi (KIRACI / MULK SAHIBI)

MULK SAHIBI T.C. KIMLIK NO.

MULK SAHIiBI VERGI KIMLIK NO.

MULK SAHIBI ADI - SOYADI

DASK POLIGE NUMARASI

Musteri, yukarida vermis oldugdu bilgilerin dogru oldugunu, s6z konusu bilgilerin yanlis ¢cikmasi halinde sorumlulugun
kendisine ait oldugunu beyan eder.

SATIS YETKILISIi ADI SOYADI MUSTERI ADI SOYADI

SATIS YETKILISI IMZA MUSTERI IMZA

ESS17-V1

N




FORM NO: iA -02

SERBEST TUKETICILERE SATISLAR ICIN
ENERJI ALIM -SATIM BILDIRiM FORMU

FORM IMZA TARIHI | ...... A [oviiinn.
N Unvani AKSA ELEKTRIK SATIS A.S
TEDARIKCI PK Kodu PK397
SERBEST TUKETICI Ad1 Soyad: veya Unvani

Yukarida bilgileri yer alan tedarikci ile serbest tiiketici arasinda, asagida kodu/kodlar1 bulunan 6l¢tim
noktasi/noktalart icin .../.../...... tarihinden itibaren ikili anlagma yapilmigtir.

Portfoye eklenecek o6l¢iim noktasinin Tekil Kod veya EIC Kodunu giriniz.

1 6 11 16
2 7 12 17
3 8 13 18
4 9 14 19
5 10 15 20
TEDARIKCI ADINA

1. Yetkili Kisi 2.Yetkili Kisi (Gerektiginde)
Ad1 Soyadi
Imza &w—»

SERBEST TUKETICI ADINA

1. Yetkili Kigi 2.Yetkili Kisi (Gerektiginde)
Ad1 Soyadi
Imza

Bu formun formati DUY 30/A maddesi kapsaminda Piyasa Isletmecisi sifatiyla EPIAS tarafindan
belirlenerek, internet sitesinde ilan edilmistir. Form igeriginde eksik bilgi bulunan, form imza tarihi bos
birakilan, format degisikligi, tahrifat (karalama, silme vb.) ve mevcut bilgi alanlarinda ekleme, cikartma

yapilan form gecersizdir.

Olciim Noktasi sayisinin daha fazla olmasi durumunda bu Olciim Noktalarinin listesi forma eklenir ve ek

sayfalar imzalanir.




